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ALAS DELTA'Y PARAPENTES

Se solicita el envio de alguna de las siguientes certificaciones de fabricacién:
* Producto con certificacion HGMA (Hang Glider Manufacturers Association).
* Producto con certificacién BHPA (British Hang Gliding and Paragliding Association.

* Producto con Certificacion DHV (Asociacidon Alemana de Ala Delta y Parapente).

ALIMENTOS / SUPLEMENTOS ALIMENTICIOS

Segun lo dispuesto en el DTO n° 977/96 del Ministerio de Salud, alimento o producto alimenticio es cualquier
substancia o mezclas de substancias destinadas al consumo humano, incluyendo las bebidas y todos los
ingredientes y aditivos de dichas substancias.

A su vez, los establecimientos de alimentos son los recintos en los cuales se producen, elaboran, preservan,
envasan, almacenan, distribuyen, expenden y consumen alimentos y aditivos alimentarios.

La instalacidon, modificacidon estructural y funcionamiento de cualquier establecimiento de alimentos debe
contar con autorizacion del Servicio de Salud correspondiente.

Se entendera por suplementos alimenticios ingredientes tales como vitaminas, minerales, hierbas,
aminodcidos y enzimas, y que se comercializan en formas tales como tabletas, capsulas, “gomitas”, perlas,
capsulas de gel, polvos y liquidos.

Los suplementos alimenticios no tienen la funcién de tratar, diagnosticar, prevenir o curar enfermedades. Eso
significa que no deben hacer afirmaciones, como por ejemplo "reduce el dolor" o "trata enfermedades del
corazon", ya que estas funciones son legitimamente de los medicamentos.

Todos los productos alimenticios que se almacenen, transporten o expendan envasados debe llevar un rétulo
o etiqueta que contenga la informacion segun lo dispuesto en el Art. 107 al 121 del DTO n°® 977/96 vy sus
actualizaciones.

Ejemplo ilustrativo:


http://www.hgma.net/about_whatis.asp
https://www.bhpa.co.uk/
https://www.dhv.de/2/
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=71271
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=71271
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=71271
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CUCHARA MILK CHOCOLATE
INFORMACION NUTRICIONAL

Porcion: 33 g (1 unidad) >, \
100g 1 porcion ALTO EN
r CALORIAS
Energia (Kcal) 573 189

Proteinas (g) 7.00 231 =Y
Grasa Total (g 380 125

Grasa saturada (g) 230 759

Grasa monoinsaturadas (g 950 317 N\
Grsasa polunsaturadas (g) 110 036 LTO EN

Ac. Grasos trans (9) 0.60 020 Aoty
Colesterol (mg) 220 726 =
H.de Carbono disp.(g) 490 162 =

Aziicares totales (g) 480 158

Fibra dietana (g) 200 0,66

Sodio (mg 410 135
Ingredientes: azucar, manteca de cacao, leche enteraen
polvo. pasta de cacao, lecitina de soya. saborizante
natural vainilia. Contiene leche y soya

Puede cotener frazas de mani

Fecha de elaboracion y vencimiento: Ver envase.
Almacenar en un lugar fresco, impio y seco

Una vez abierto mantener cerrado y refrigerado.
Elaborado y envasado por Sociedad Reyes Aranabia
Ltda, Aimirante Latorre 471, Santiago, Chile

Resol sanitaria N* 029072 del 20/07/06 del SEREMI
de Salud Regién Metropolitana

Producto Chileno Contenido Neto: 33 g

Link para consulta del manual de etiquetado emitido por el Ministerio de Salud.
Link para consulta de procedimientos para importacién de alimentos.

Link SEREMI de Salud para consulta con Cédigo de Tramite y Cédigo de Validacion.
Link SEREMI de Salud para consulta de resoluciones.

* Se solicita agregar el nUmero de la Resolucién SEREMI o el Cédigo de Tramite + Codigo de Validacion (en
caso de documento de Uso y Disposicidn), ademas de subir fotos legibles del rétulo (cuadro nutricional, listado
de los ingredientes y etiquetas) como imagen adicional del producto (ejemplo de la imagen anterior).

ALIMENTOS DE CONSUMO ANIMAL

Segun lo establecido en el DTO 4/2017 del Ministerio de Agricultura, se entendera como alimentos para
animales, aquellos alimentos completos o balanceados, suplementos, aditivos o ingredientes destinados al
consumo animal por via oral. De la misma manera, se entendera como alimentos para mascotas a aquellos
alimentos completos, suplementos e ingredientes que estdn destinados a animales de compafiia - RES —1233
EXENTA.

Sélo se podra producir, almacenar, importar, exportar, distribuir, tener, usar o transferir a cualquier titulo,
alimentos nacionales o extranjeros que cumplan con los requisitos dispuestos en el mismo Reglamento.

Correspondera al Servicio Agricola y Ganadero - SAG, adoptar las medidas para aplicar y fiscalizar el
cumplimiento de las disposiciones contenidas en el referido Reglamento, ello, sin perjuicio de las atribuciones
conferidas al Servicio Nacional de Pesca por la normativa nacional vigente.

Los alimentos para animales, de venta a terceros, deberdan comercializarse en envases de primer uso, sellados
y rotulados, asegurando la conservacion de su contenido.

El rétulo de los productos debera cumplir con los requisitos dispuestos en el Titulo IV del DTO 4/2017. Ademas,
en el caso de los alimentos para perros y gatos, se debera cumplir con la Norma Chilena Nch2546/2019,
Alimentos completos para perros y gatos - Requisitos y rotulacién, declarada como norma oficial de la
Republica de Chile por Decreto n2 166/2001 del Ministerio de Agricultura.



https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2019/07/2019.07.18_MANUAL-DE-ETIQUETADO_ACTUALIZADO-2019.pdf
http://seremi13.redsalud.gob.cl/wrdprss_minsal/wp-content/uploads/2014/08/PROCEDIMIENTO-PARA-IMPORTACI%C3%93N-DE-ALIMENTOS.pdf
https://asdigital.minsal.cl/asdigital/busqueda_tramite.php
http://oirs.minsal.cl/
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1104854
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1049558&r=5
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1049558&r=5
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1104854
https://www.sag.gob.cl/ambitos-de-accion/alimentacion-animal
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1104854
http://www.sag.cl/ambitos-de-accion/acceso-la-nch-2546of2019
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=187416
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Ejemplo ilustrativo:
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Link para consulta de cédigo SAG.
Link para consulta de alimentacidn animal.

* Se solicita el Cédigo de Autorizacién emitido por el SAG correspondiente al producto importado o NUmero
Oficial del SAG correspondiente a la planta de produccion nacional, segin corresponda, ademas de subir fotos
legibles del rétulo (listado de los ingredientes, indicaciones y etiquetas) como imagen adicional del producto.

BEBIDAS ALCOHOLICAS Y VINAGRES

Segun lo dispuesto en la Ley N° 18.455, el Servicio Agricola y Ganadero — SAG tiene entre sus atribuciones y
obligaciones, exigir los antecedentes que sean necesarios para la fiscalizacion del cumplimiento de la referida
ley en relacidn a la produccidn, elaboracion, envasado, guarda, comercializacién, importacion, exportacién y
transporte de alcoholes etilicos, bebidas alcohdlicas, subproductos alcohdlicos y vinagres.

Las bebidas alcohdlicas se clasificaran en fermentadas y no fermentadas, y estas ultimas, en destilados y
licores, siendo que para los efectos de la aludida ley se entendera por:

a) Bebida alcohdlica: aquella que tenga una graduacién alcohdlica de un grado o mas.

b) Bebidas fermentadas: las obtenidas directamente de la fermentacién de sustancias azucaradas.

c) Destilados: las bebidas obtenidas directamente de la destilacion de sustancias azucaradas
fermentadas.

d) Licores: las bebidas alcohdlicas no comprendidas en las definiciones anteriores.

Toda persona natural o juridica que desee importar bebidas alcohdlicas debe:
e Estar inscrita en el Registro de productores, envasadores, comercializadores, importadores v

exportadores de alcoholes etilicos y bebidas alcohdlicas (Inicio de actividades).
e Inscribir los productos a importar.

El producto, al ingresar al pais, serd muestreado y analizado por los/as inspectores/as del Servicio Agricola y
Ganadero - SAG, previo pago del analisis por parte del importador. La partida quedara retenida hasta que se
notifique el resultado del analisis. Todo ello, con el fin de verificar que cumple con la normativa vigente.


https://sra.sag.gob.cl/SRA_COMUNES/SRA_ContComunExt.asp?opcMenu=BusCodSAG
https://www.sag.gob.cl/ambitos-de-accion/alimentacion-animal/124/normativas?field_tipo_de_normativa_tid=All&field_tema_relacionado_tid=3076&field_estado_value=All&field_n__value=&field_fecha_promulgaci_n_value%5bvalue%5d%5byear%5d=&title=&items_per_page=All
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=29859&idParte=0&idVersion=
https://www.sag.gob.cl/ambitos-de-accion/comunicacion-inicio-de-actividades-ley-de-alcoholes
https://www.sag.gob.cl/ambitos-de-accion/comunicacion-inicio-de-actividades-ley-de-alcoholes
http://svyv.sag.gob.cl/insc_dec/Login.aspx
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Si el SAG califica al producto como “APTO PARA IMPORTAR” a través del Boletin de analisis, éste podra ser
comercializado. Si, al contrario, es calificado como "NO APTO PARA IMPORTAR", debe ser reexportado o
destruido.

Adicionalmente, seguin lo dispuesto en la Ley 19.925, sobre expendio y consumo de bebidas alcohélicas, todos
los establecimientos de expendio de bebidas alcohdlicas quedardn clasificados dentro de las categorias
mencionadas en su Articulo 32 y tendrdn las caracteristicas que ahi se sefialan, debiendo contar con
patente de alcoholes para la venta de éstos.

Link para consulta de informaciones para la importacion de Bebidas Alcohdlicas.
Link para consulta de cédigo SAG.

BELLEZA
Segun lo dispuesto en el D.S. 239/2003, se entendera por:

a) Cosmético o producto cosmético: cualquier preparado que se destine para ser aplicado externamente al
cuerpo humano con fines de embellecimiento, modificacién de su aspecto fisico o conservacion de las
condiciones fisico quimicas normales de la piel y de sus anexos.

b) Productos de bajo riesgo de produccion: los jabones sélidos destinados exclusivamente al aseo personal y
otros que califiquen como tales y que especificamente determine por resolucion del Instituto de Salud Publica.

c) Productos de higiene: los jabones liquidos, champus, balsamos acondicionadores, dentifricos, colutorios o
enjuagatorios bucales, desodorantes, antiperspirantes, productos para rasurar la barba y para después de
rasurarla, talcos y otros que especificamente se determinen por resolucion del Instituto de Salud Publica.

d) Cosmético infantil: el cosmético destinado a niflos menores de 6 afios, incluyendo los perfumes, lociones y
colonias, que tendra como requisitos los necesarios para la edad, segln las formas cosméticas de que se trate,
tales como pH y limites microbianos, cuando corresponda. En todo caso, no podrdn ser alergénicos ni
irritantes.

De acuerdo con el mismo DTO, el Instituto de Salud Publica de Chile - ISP, es la autoridad sanitaria encargada
en todo el territorio nacional del control sanitario y registro de los productos cosméticos y de velar por el
cumplimiento de las disposiciones que sobre la materia se contienen en el Cédigo Sanitario y en su
reglamentacion complementaria, asi como de verificar la ejecucién del control y certificacion de calidad de los
mismos productos.

Asimismo, correspondera, al Instituto autorizar la instalacion de los establecimientos que fabriquen
cosmeéticos y fiscalizar su funcionamiento, conforme a las disposiciones contempladas en el mismo reglamento
y a las normas técnicas generales que apruebe el Ministerio de Salud.

Los productos cosméticos importados o fabricados en el pais, para ser comercializados y distribuidos en el
territorio nacional, deben contar previamente con registro sanitario, en la forma y condiciones que establece
el referido Decreto.


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=220208
https://www.sag.gob.cl/ambitos-de-accion/importacion-de-bebidas-alcoholicas
https://sra.sag.gob.cl/SRA_COMUNES/SRA_ContComunExt.asp?opcMenu=BusCodSAG
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=211455
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=211455
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No serdn comercializados los productos que contengan los ingredientes prohibidos en la formulacidn de
cosmeéticos por el Instituto de Salud Publica - ISP.

La rotulacién de los productos cosméticos deberd cefirse a las normas contenidas en dicho reglamento y
corresponder a las declaraciones del registro. De igual modo, la rotulacién de los envases de todo producto
cosmeético se hara en idioma espafiol, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 412 y debera indicar, a lo
menos, las menciones que se expresan en el articulo 402 y siguientes.

Ejemplo ilustrativo:

CREMA

PARA MANOS HIDRATANTE

Manteca de karite

1
‘ 1
v Llamado de atencion de

ingredientes naturales
Aceite de Almendras I

75 mL

I
1
I
1
|

Declara el contenido


http://www.ispch.cl/sites/default/files/5_agencia_reguladora/Listado%20de%20Ingredientes%20Prohibidos%20en%20Cosm%C3%A9ticos.pdf
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Ingredientes escritos en lenguaje INCI, de mayor a menor,
donde encontramos los dos componentes naturales
Aqua ycerir pry i Triglycerid

CREMA

PARA MANOS HIDRATANTE

Hidrata y protege tus manos, Parfur etyl Alcoh entaerythrity istearate
testeado dermatoldgicamente- — Ph X nol. Cap: t A

Mantiene tus manos hidratadas por 16 hora Slucosid ycir 1 (Soybean) Fragaria Ananassa

Fabricado en Chile por Laboratorio XX:te indica ¢
rigen del producto y fat ainte

V: 10/2020vence en octubre de

Reg ISP 100C-01 Registroen el ISF

L:100234 ligo del producto, nime nel que se
fue fat 3d

PAO 6 meses una vez abierto su duracion es de

Link para consulta de Productos Cosméticos de Higiene, Bajo Riesgo y Odorizantes (HBO) inscriptos en el ISP.
Link para consulta de los Productos Registrados en el ISP.
Link para consulta de resoluciones.

* Se solicita el NUmero de Resolucion/Autorizacion ISP, ademas de subir fotos legibles del rétulo (ej. listado
de los ingredientes, fecha de duracién minima o de expiracidn, indicaciones y etiquetas).

CHALECOS SALVAVIDAS

Segun la Circular ordinaria a-41/014 de 2019 de la Direccién General del Territorio Maritimo y de Marina
Mercante, los chalecos salvavidas deben cumplir con los siguientes requisitos:

Cantidad igual o superior al total de la tripulacion.

De tallas o ajustables para ser utilizadas por toda la tripulacién.

Corresponder al tipo de embarcacidn autorizada para la navegacion.

Estar autorizados por la Autoridad Maritima o certificados bajo la Norma Internacional ISO 12402:
e Alta Mar ISO 12402-3, indice de flotabilidad 150 N.

e Costero I1SO 12402-3, indice de flotabilidad 150 N.

e Bahia ISO 12402-4, indice de flotabilidad 100 N.

e Embarcaciones y actividades no clasificadas: ISO 12402-5, indice de flotabilidad 50 N.

e. Incorporar silbato de llamado.

a0 oo

Segun la Circular 0-71/022, que dispone procedimiento para la aprobacién de dispositivos y medios de
salvamento:

Los dispositivos y medios de salvamento establecidos en el Capitulo Il de SOLAS (convenio internacional sobre
la materia), necesitan la aprobacion de la Administracion (en Chile, la Direccidn General del Territorio Maritimo
y de Marina Mercante, en adelante la DIRECTEMAR, quién delega, para estos efectos, en la Direccién de


http://productoshbo.ispch.gob.cl/
http://registrosanitario.ispch.gob.cl/
http://registrosanitario.ispch.gob.cl/
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Seguridad y Operaciones Maritimas) para ser utilizados a bordo, para lo cual debe asegurarse de que dichos
dispositivos y medios de salvamento y los de caracter innovador, cumplen con resultado satisfactorio, las
pruebas y evaluaciones a que deben ser sometidos. Aprobado lo anterior, obtendran la certificacion
correspondiente.

Las homologaciones, pruebas y evaluaciones que deben efectuarse, sélo podran realizadar los Organismos
Técnicos aprobados y autorizados por la DIRECTEMAR (Direccion de Seguridad y Operaciones Maritimas (en
adelante DIRSOMAR).

Los dispositivos de salvamento aprobados, deberan llevar colocado el material reflectante que corresponda

Los Certificados de DIRECTEMAR (DIRSOMAR) por medio del Servicio de Inspeccién de Naves (en adelante
SINAV), efectuara inspecciones aleatorias a las fabricas para comprobar que la calidad de los dispositivos y de
los materiales utilizados para su fabricacidn, se ajustan a las especificaciones del prototipo aprobado. En caso
de comprobarse que la fabrica no cumple con los procedimientos establecidos de control de calidad, o que los
dispositivos no cumplen con las normas y especificaciones exigidas, se derogara el Certificado que aprueba el
prototipo del dispositivo correspondiente.

* En caso de dispositivos de salvamento fabricados en Chile, se solicita el envio del certificado otorgado por
los organismos técnicos reconocidos, el CESMEC o la Universidad Técnica Federico Santa Maria, con el
propdsito que establezcan el cumplimiento de las normas técnicas exigidas por SOLAS y el Cddigo Internacional
de Dispositivos de Salvamento.

(Certificado de Homologacion - Dispositivo de Salvamento emitido por la Armada de Chile / Direccién General
del Territorio Maritimo y de Marina Mercante).

En caso de dispositivos de salvamento fabricados en el extranjero, se solicita el envio de los certificados de
aprobacién otorgados por otra Administracion Maritima, Sociedad de clasificacion, o una Organizacidn
reconocida por la DGTM y MM, que acrediten que el dispositivo cumple con las normas técnicas exigidas por
el Convenio Internacional para la Seguridad de la Vida Humana en el mar (SOLAS) y el Cédigo Internacional de
Dispositivos de Salvamento.

CASCOS PARA USO EN MOTOCICLETAS

Segun el Decreto 43/2016 del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones que entré en vigencia al 27 de
septiembre de 2019, se hace obligatorio que todos los cascos para motociclistas que se comercialicen en Chile
pasen por un proceso de acreditacion, realizado por el Centro de Control y Certificacidon Vehicular - 3CV, del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

Mediante este proceso, se verifica que el casco cumpla con una de las siguientes normativas vigentes de
Estados Unidos, Japon y la Comunidad Europea:

e Standard N° 218, Motorcycle Helmets, establecida por el Code of Federal Regulations (49CFR571.218),
de los Estados Unidos de Norteamérica.

e JIST 8133, afio 2000, definida por las autoridades de Japon.

e EN/22/04 y sus posteriores modificaciones, vigente en los paises de la Comunidad Europea de
Naciones.

Siendo asi, todo casco deberd llevar en su exterior, incorporada o adherida de forma permanente, una etiqueta
de fondo transparente, de a lo menos tres centimetros de ancho por tres centimetros de alto, con letras de


https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1095053&idParte=9736563&idVersion=2019-09-27
https://www.conaset.cl/cascos-acreditados/
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color negro o blanco, en que se indique el nimero de acreditacién y su correspondiente cddigo de respuesta
rapida "QR" el cual almacenara informacién de la acreditacion.

Segun la Resolucién 869/2017 del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, la etiqueta a que alude el
inciso segundo del articulo 42 del D.S. 231/2000, y que debe ser incorporada o adherida de forma permanente,
en todos y cada uno de los cascos protectores que se comercialicen, con indicacion del respectivo nimero de
acreditacion y cédigo de respuesta rdpida "QR" otorgados por el Centro, debera ser de 3 cm. de ancho por 3
cm. de alto, cuyo formato y disefio se muestra en la figura siguiente:

Link para consulta de cascos acreditados actualmente en Chile.

* Se solicita agregar la acreditacion emitida por el Centro de Control y Certificacion Vehicular — 3CV, como
imagen adicional del producto (seglin ejemplo de la imagen anterior).

ELECTRICIDAD Y COMBUSTIBLES

La Superintendencia de Electricidad y Combustibles - SEC ha establecido un sistema de certificacidn obligatoria
para productos eléctricos y de combustibles cuyo objetivo es garantizar la seguridad de los ciudadanos, de sus
bienes y del medio ambiente. Para esto, adicionalmente, hemos seguido rigurosamente la normativa
internacional respectiva.

Este sistema rige para aquellos productos que, a juicio de la SEC, requieren demostrar estandares de seguridad
minimos que permitan evitar accidentes durante su uso.

Cada afio, la SEC incorpora nuevos productos al sistema de certificacién obligatoria, de acuerdo a la evolucién
comercial y las costumbres, considerando parametros como:

e lLaeventual peligrosidad del producto;
e Sugrado de penetracion en términos masivos; y
e lLas posibilidades de que éste pueda ser manipulado por personas no calificadas.

Esta medida obliga a los fabricantes, importadores y/o comerciantes, a conseguir que su producto,
independientemente de su origen, posea un certificado que demuestre cumplir con alguno de los sistemas de
certificacion permitidos, conforme al protocolo de andlisis y/o de ensayos establecidos por la SEC. Dicho
certificado de aprobacion sélo puede ser otorgado por un Organismo de Certificacidn autorizado por la SEC,
especificamente para el producto en tramite.



https://mtt.gob.cl/wp-content/uploads/2019/08/Res_869_2017-Pautas-de-Acreditaci%C3%B3n-Cascos.pdf
https://www.conaset.cl/cascos-acreditados/
https://www.sec.cl/mundo-energetico/reglamentos-y-certificacion/
https://www.sec.cl/empresas-autorizadas-como-organismos-y-laboratorios/#1570820759264-ce6ac94b-5153
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Link para consulta de los codigos QR SEC.
Link para consulta de Productos Eléctricos y Combustibles, que se encuentran con obligatoriedad en el Sistema
de Certificacion de Productos de la Superintendencia de Electricidad y Combustibles - SEC.

Por su vez, los instructivos de uso de los productos y servicios cuyo uso normal represente un riesgo para la
integridad y seguridad de las personas, sera obligatoria su entrega al consumidor conjuntamente con los
productos y servicios a que acceden, segun lo dispuesto en el Art. 1 N°3 de la Ley N° 19.496 o “Ley del
Consumidor”.

* Se solicita agregar como imagen adicional del producto, el Codigo QR SEC y Etiqueta de Eficiencia Energética
(en caso de que aplique).

Ejemplos:

0000000317461 i

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

De acuerdo con el Art. 1° del D.S. N°173 del Ministerio de Salud, se entiende por elemento de proteccién
personal (EPP) todo equipo, aparato o dispositivo especialmente proyectado y fabricado para preservar el
cuerpo humano, en todo o en parte, de riesgos especificos de accidentes del trabajo o enfermedades
profesionales.

Link para consulta del listado basico de elementos de proteccion personal.

Link para consulta de productos inscritos en el RFI.

El Instituto de Salud Publica de Chile, a través de su departamento de Salud Ocupacional y Contaminacién
Ambiental, es el organismo oficial encargado de autorizar, controlar y fiscalizar a las instituciones, laboratorios
y establecimientos que se interesen en obtener esta autorizacidn, para prestar servicios de control de calidad
de equipos, aparatos y elementos de proteccién personal contra riesgos de accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales. En cumplimiento de esta funcion, sefialara las condiciones y procedimientos en
gue se otorgara la autorizacion, y podra poner término a ella, por razones fundadas.

* Se solicita el envio de un certificado de conformidad para elementos de proteccién personal que cuenten
con una norma chilena y un laboratorio/organismo autorizado ante el ISP.


https://www.sec.cl/sello-sec/
https://wlhttp.sec.cl/PublicacionProductos/publicacion.do
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=10470&idVersion=1982-10-20
http://www.ispch.cl/sites/default/files/resolucion/2010/10/Res%201924%202010.pdf
http://www.ispch.cl/listadoepp
http://www.ispch.cl/elementos-de-proteccion-personal-epp
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Cuando se trate de un equipo que no posea servicios de control y certificacién autorizados en el pais, se solicita
el envio del reconocimiento oficial de la certificacidon de la conformidad.

EQUIPOS DE RADIOFRECUENCIA DE CORTO ALCANCE

Todos los equipos que funcionan transfiriendo datos con radiofrecuencia de corto alcance, como por ejemplo
productos bluetooth, productos wifi, controles remotos, micréfonos inalambricos, timbres inaldmbricos, etc,
excluyendo equipos inaldmbricos que no transfieren datos (cargadores inaldmbricos), estan regulados por la
Resolucion 1985 Exenta del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, que fija norma técnica de
equipos de alcance reducido.

De acuerdo con el Art. 22, los importadores o fabricantes de cualquiera de los equipos antes sefialados, previo
a venderlos o cederlos a terceros a cualquier titulo, deberdn obtener, de la Subsecretaria de
Telecomunicaciones la que a su vez podra aceptar las certificaciones de otras Administraciones de
Telecomunicaciones con las cuales se haya suscrito un acuerdo de reconocimiento mutuo, un certificado que
acredite que el o los equipos cumplen con las caracteristicas técnicas sefialadas en la presente resolucion vy,
por lo tanto, su uso no requiere de autorizacion.

* Se solicita el envio de la certificacion emitida por la SUBTEL, que asegure la conformidad y cumplimiento de
los requisitos establecidos para este fin.

EXTINTORES PORTATILES

Segun lo dispuesto en el D.S.44/2020 del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, que regula los requisitos
minimos de rotulacidon y de seguridad que deben cumplir todos los extintores portatiles nuevos, tanto
manuales como rodantes, de cualquier origen o procedencia, desde que se comercialicen por primera vez en
el pais, determina que los extintores portatiles que se comercialicen en el territorio nacional se deberdn rotular
mediante marcas y etiquetas en idioma espafiol y caracteres facilmente legibles e indelebles.

Las marcas y etiquetas no podran ser adulteradas ni posicionadas sobre los originales, a excepcidn de la del
servicio técnico, la cual deberd ser reemplazada una vez efectuado el mantenimiento.

La informacién proporcionada tanto en las marcas, como en las etiquetas deberd estar exenta de referencias
o alusiones que puedan inducir a error o engafio respecto a la verdadera naturaleza del producto vy las
condiciones de seguridad y/o proteccion que ofrezca el extintor.

Las marcas de los extintores portatiles deberdn, a lo menos, contener la siguiente informacion:

a) Afioy mes de fabricacién (aaaa.mm);
b) Nombre o razén social del fabricante o importador, o marca comercial;
c) Naturaleza del agente extinguidor, expresada mediante su nombre genérico, o abreviatura:
i Agua presurizada: agua,
ii. Polvo quimico seco: PQS
iii. Diéxido de carbono: CO2
iv. Otro

d) Clases de fuego a la que esta destinado.
e) Presion de trabajo, expresada en alguna medida de presion tal como: kPa, kg/cm2, psi, entre otras;


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1109333
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1115349
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f) Presion de ensayo/prueba, expresada en alguna medida de presidn tal como: kPa, kg/cm2, psi, entre
otras.

* Se solicita ademas de subir fotos legibles del rétulo (indicaciones, marcas y etiquetas) como imagen adicional
del producto, el envio en PDF del documento que asegure su conformidad y cumplimiento de los requisitos
establecidos:
e Los extintores portatiles de polvo quimico seco deben cumplir con los requisitos establecidos en la
Norma Chilena NCh1735.
e Los requisitos y métodos de ensayo para los extintores a base de agua deben cumplir con la Norma
Chilena NCh3178.
e Los requisitos y métodos de ensayo para los extintores de didxido de carbono deben cumplir con la
Norma Chilena NCh3181.

JOYERIA

* Se solicita el envio de documento de giro en joyeria del Servicio de Impuesto Interno - Sll, adicional a un
documento que compruebe su autenticidad.

JUGUETES

Segun lo dispuesto en el D.S. 114/2005 del Ministerio de Salud, se entenderd por juguete todo producto
concebido, destinado o fabricado de modo evidente para ser utilizado con fines de juego o entretenimiento
por niflos menores de 14 afos.

Los productos no considerados juguetes, son aquellos mencionados en el Articulo 3° del mismo reglamento.

Todos los juguetes deben cumplir con las normas NCh 1773/05 sobre Seguridad de los juguetes - Propiedades
mecanicas y fisicas - Requisitos y métodos de ensayo, NCh 1775/99, sobre Seguridad de los juguetes —
Inflamabilidad y norma NCh 1936/99 sobre Seguridad de los juguetes - Migracién de ciertos elementos.

Segun el DTO 47/2009, los juguetes que se importen al pais deberan venir acompafiados de una certificacion
del pais de origen, en la que conste que su contenido de los elementos quimicos indicados en este articulo no
sobrepasa los limites de biodisponibilidad diaria que a cada uno de ellos se les fija. Dicho certificado debe
sustentarse en el andlisis quimico de los productos.

Adicionalmente, para el caso del tolueno, sélo se permitira éste como impureza residual en los juguetes, en
una concentracién que no supere las 170 ppm (170 mg de tolueno por Kg. de juguete), medido con el método
analitico Head Space. Los juguetes que se importen al pais, deben venir acompafiados de una certificacion del
pais de origen en la que conste que su contenido de tolueno no sobrepasa lo sefialado en el referido decreto.

La informacidén descrita acerca de los juguetes debe ser veraz, describirse y presentarse de forma tal que no
induzca a error al consumidor con respecto a la naturaleza y caracteristicas de los mismos.

Aguellos juguetes que, debido a sus funciones, dimensiones, caracteristicas, propiedades u otros motivos, son
claramente inadecuados y podrian resultar peligrosos para nifios menores de 3 afios, deben llevar en su
descripcidn la indicacion siguiente: "ADVERTENCIA, NO APROPIADO PARA NINOS MENORES DE 3 ANOS".


https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=239261
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=239261
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1007350&idParte=8791111&idVersion=2009-10-22
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Los juguetes que contengan partes pequefias, que puedan ser ingeridas y/o inhaladas por nifios menores de
3 afios, deben agregar a la advertencia anterior, la indicacién: "CONTIENE PARTES PEQUENAS".

Y por su vez, la indicaciéon "ADVERTENCIA, SE DEBE UTILIZAR BAJO LA VIGILANCIA DE UN ADULTQ", cuando sea
necesaria esta supervision.

El etiquetado de los productos debe cumplir con lo dispuesto en el Titulo Il (Articulo 23 al 31) del DTO D.S.

114/2005.

* Se solicita el envio en PDF de la certificacién del producto (Europea EN 71, Norma Americana ASTM F963 o
ISO 8124), adicionalmente al Certificado de Tolueno, ademds de las indicaciones y advertencias de seguridad
en destaque, en su descripcion.

LIBROS

El ISBN (International Standard Book Number) es un identificador internacional Unico para las publicaciones
monograficas. Se designa una agencia por pais para asignar ISBN a los editores y autoeditores ubicados en ese
pais, siendo un instrumento esencial para la produccion, la distribucion, los andlisis de ventas y los sistemas
de almacenamiento de datos bibliograficos en el comercio del libro.

Es un numero de 13 cifras que identifica de una manera Unica a cada libro o producto de editorial publicado
en el mundo.

ISBN 978-1-940313-09-2

m |”1 7
9
G d

Tells us this
is an ISBN

Identifies
country or
language
group

ID's the title
edition

an

format

| price
more on that
later

Segun lo dispuesto en la Ley 19.227, que crea fondo nacional de fomento del libro y la lectura, y modifica
cuerpos legales, en todo libro impreso en el pais se dejara constancia del NUmero Internacional de
Identificacion (ISBN), que figurard en un registro publico a cargo de la entidad publica o privada que
represente al International Standard Book Number.

Segun su Articulo 11°, las infracciones y delitos que se cometan en relacién a la presente ley, como asimismo
sus sanciones, se regirdn por lo dispuesto en las leyes N°s. 17.336, sobre Propiedad Intelectual, y 16.643,

sobre Abusos de Publicidad, en lo que fuere aplicable.

Link buscador de nimero ISBN.


https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=239261
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=239261
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=30594
http://www.isbnchile.cl/site_isbn/buscador.php
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Adicionalmente, las obras que contengan menciones o representaciones sobre los limites internacionales de
Chile, deben contar com autorizacién emitida por la Direccién Nacional de Fronteras y Limites del Estado -
DIFROL.

* Se solicita agregar el numero de ISBN.
* Para las obras que contengan menciones o representaciones sobre los limites internacionales de Chile, se
solicita el envio de autorizacidon de DIFROL.

MATERIALES, ARTEFACTOS Y COMPONETES PARA INSTALACIONES DOMICILIARIAS DE AGUA
POTABLE Y ALCATARILLADO

El Decreto n2 50 del Ministerio de Obras Publicas, regula los proyectos, la construcciéon y la puesta en servicio
de las instalaciones domiciliarias de agua potable y alcantarillado y establece ademas las normas técnicas para
este tipo de instalaciones y que rigen para todo el territorio nacional. Las disposiciones de este Reglamento
son obligatorias para las personas que proyecten o construyan instalaciones domiciliadas de agua potable o
de alcantarillado de aguas servidas domésticas y para los prestadores de servicios sanitarios y los Servicios de
Salud, cuando corresponda.

Dentro de la reglamentacidn, existe la obligatoriedad de certificacién de todos los materiales, artefactos,
componentes, equipos y sistemas que se ocupan en estas instalaciones, lo que deberan ademads ser
autorizados por la Superintendencia de Servicios Sanitarios, SISS.

Ejemplos: Inodoros, lavamanos, y artefactos fabricados de loza vitrea, flexibles, griferias, fittings y accesorios.
La certificacion debera ser bajo los procedimientos de calidad dispuestos por la SISS y ser otorgada por
organismos acreditados en el Sistema Nacional de Acreditacion del Instituto Nacional de Normalizaciéon (INN).
Para la certificacién, se debera cumplir con las Normas Chilenas Oficiales vigentes al respecto o a la falta de
ellas, con las especificaciones Técnicas que fije la SISS. La SISS para este efecto mantendra un listado autorizado
de materiales y componentes que se puedan usar en las instalaciones sanitarias.

* Se solicita el envio de un certificado de conformidad emitido por un laboratorio/organismo autorizado ante
el INN.

PARACAIDAS

e Se solicita el envio del certificado de fabricacion TSO-C23 (Technical Standar Order from the Federal Aviation
Administration).

PLAGUICIDAS, DESINFECTANTES Y SANITIZANTES

El organismo encargado de registrar/autorizar los productos plaguicidas, desinfectantes y sanitizantes de uso
sanitario y doméstico es el Instituto de Salud Publica de Chile.

Todos los productos que contengan un activo que les otorgue una accion bilégica como plaguicida,
desinfectante, sanitizante o que declaren en la etiqueta, fichas técnicas u hoja de datos de seguridad, que


https://difrol.gob.cl/
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=207101
https://www.federalregister.gov/documents/2008/12/24/E8-30638/personnel-parachute-assemblies-tso-c23d
http://www.ispch.cl/oirs/SIAC_2007/siac.php?page=D&respuesta=DESINFECTANTES&cod=32
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tienen accién plaguicida, repelente, biocida, antimicrobiana, desinfectante, sanitizante, entre otros términos
equivalentes, deben ser registrados.

La normativa que actualmente se encuentra vigente, y que exige el registro sanitario de productos como
desinfectantes, sanitizantes y plaguicidas es el D.S. 157/2005 del Ministerio de Salud - Reglamento de
Pesticidas de Uso Sanitario y Doméstico, que regula el registro, autorizacion, fabricacion, importacion, envase,
tenencia, transporte, distribucién, promocién, publicidad, aplicacidn, y eliminacion de estos. Este reglamento,
incluye los plaguicidas de origen quimico y bioldgico.

Link para consulta de productos registrados.

Link para consulta de la Circular B33/20 del Ministerio de Salud.

* Se solicita el NUmero de Registro Sanitario emitido por el ISP y el documento que compruebe su autorizacion.

PRODUCTOS DE ESCALADA

La UIAA (International Climbing and Mountaineering Federation) recomienda el uso de equipos probados
segun sus estandares para todos los escaladores y montafistas de todo el mundo. El material que cumple con
éxito los estandares UIAA se le atribuye una etiqueta de seguridad UIAA. Este simbolo icénico en un equipo
de montanismo o escalada lo acredita como uno de los mas altos estandares internacionales de seguridad.

La UIAA colabora con CEN, el Comité Europeo de Normalizacién, para la armonizacion de las normas. En
algunos casos, la UIAA solicita pruebas adicionales que hacen que el estandar sea mas estricto que el CEN. Por
lo tanto, los estandares UIAA pueden diferir ligeramente de los estdndares CEN.

Reconocida por el comité olimpico internacional, la UIAA desempefia un rol importantisimo en cuanto a la
regulacion de la seguridad y los estandares en el equipo utilizado para las distintas actividades relacionadas a
la montafia, de hecho, la certificacion UIAA para equipo de escalada es hoy en dia practicamente una
obligacion para las marcas de excelencia. Ademas, es una organizacion comprometida con el cuidado del
medio ambiente que vela por una practica sustentable de las actividades de montafia.

Link para consulta de productos certificados.

* Se solicita el envio de la certificacion del producto emitida por la UIAA - Unidn Internacional de Asociaciones
de Alpinismo.

PRODUCTOS QUIMICOS

Segun lo dispuesto en el Decreto 43 del Ministerio de Salud, se entendera por sustancias peligrosas, o
productos peligrosos, para efectos de la aplicacion del aludido reglamento, aquellas que puedan significar un
riesgo para la salud, la seguridad o el bienestar de los seres humanos y animales, siendo aquellas clasificadas
en la Norma Chilena N° 382:2013, Sustancias Peligrosas - Clasificacion (NCh 382:2013), correspondiendo a las
siguientes:


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=262263
http://registrosanitario.ispch.gob.cl/
http://www.ispch.cl/sites/default/files/documento/2013/02/cir_20_08.pdf
https://www.theuiaa.org/
https://www.theuiaa.org/safety-standards/certified-equipment/
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1088802

falabella.com

Clase 1, sustancias explosivas.

e C(Clase 2, gases.

e C(Clase 3, liquidos inflamables.

e Clase 4, sélidos inflamables; sustancias que pueden experimentar combustion espontdnea, sustancias
gue, en contacto con el agua, desprenden gases inflamables.

e C(Clase 5, sustancias comburentes y perdxidos orgdnicos.

e Clase 6, sustancias toxicas y sustancias infecciosas.

e C(Clase 7, sustancias radiactivas.

e (Clase 8, sustancias corrosivas.

e C(Clase 9, sustancias y objetos peligrosos varios, incluidas las peligrosas para el medio ambiente.

El recuadro de seguridad presente en el etiquetado del producto, deberd contener como minimo la
siguiente informacién (considerando las restricciones de la tabla del articulo 187), correspondiente a
la sustancia o ala mezcla de acuerdo a lo establecido en la NCh 382:2013, lo cual debe ser concordante
con lo sefialado en la Hoja de Datos de Seguridad:

e |dentificacién del producto

e Designacidn oficial

Numero UN

Identificacion del proveedor

Nombre, direccidn y teléfono del fabricante, importador y/o distribuidor.

Indicaciones de Seguridad

e Medidas de primeros auxilios relativas a la ingestidn, inhalacién, contacto con la piel, contacto con los
ojos, segun corresponda.

e Informacidn toxicoldgica sobre efectos agudos y cronicos asociados a la ingestion, inhalacién, contacto
con la piel, contacto con los ojos, segun corresponda.

e Precauciones para la manipulacidn y almacenamiento seguro.

e Adicionalmente, los productos destinados a uso doméstico o aquellos que se comercialicen en los
locales incluidos en el Titulo XI de referido reglamento, deberan llevar la identificacion y teléfono de
algun centro de informacién toxicoldgica, el cual a su vez deberd contar con la informacién de los
componentes peligrosos de los respectivos productos.

e Pictogramas

e Deberdn llevar un pictograma, de acuerdo a lo establecido en la NCh 2190 0Of.2003, oficializada por el
Decreto n? 43 de fecha 23.04.2004 del Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones, excepto en lo
referido a sus dimensiones.

e Se deberd adicionar, cuando corresponda, el pictograma de peligro secundario, en un tamafio igual o
inferior al pictograma de peligro principal y estar ubicado a no mas de 10 cm de este ultimo.

Los gases comprimidos deberdn etiquetarse de acuerdo a lo establecido en las normas NCh 1025 0f.1990,
oficializada por decreto N216 de fecha 30.01.90 del Ministerio de Salud y NCh 1377 0f.1990, oficializada por
decreto N2 383 de fecha 16.05.91 del Ministerio de Salud.

Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 184, se aceptara que los envases de las sustancias o productos
peligrosos tengan etiqueta en espafiol bajo el Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion y Etiquetado
de Productos Quimicos (GHS), siempre y cuando lleven adicionalmente el pictograma de peligro
correspondiente de la NCh 2190 Of.2003, oficializada por decreto N2 43 de fecha 23.04.2004 del Ministerio de
Transporte y Telecomunicaciones.
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Adicionalmente, también deberan estar disponibles las Hojas de Datos de Seguridad de las sustancias de
acuerdo a la Norma Chilena Oficial N2 2245:2015, Hoja de Datos de Seguridad para productos quimicos -
Contenido y orden de las secciones. La responsabilidad de elaborar o proveer la hoja de datos de seguridad,
serd del fabricante, importador o proveedor de la sustancia o producto, segliin corresponda.

Por su vez, la Ley 20.000 determina en su Articulo 55, que las personas naturales o juridicas que produzcan,
fabriquen, preparen, importen o exporten precursores o sustancias quimicas esenciales catalogadas por el
reglamento a que alude el articulo 58, como susceptibles de ser utilizadas para la fabricacién ilicita de drogas
estupefacientes o sicotrdpicas, deberdn inscribirse en un Registro Especial del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica (SIREGAD-SQC), el cual deja constancia de todos los movimientos de estos. Dicha normativa
aplica para productos quimicos puntuales, tales como los mencionados en este listado.

Las personas que se encuentren registradas en conformidad al articulo 55 deberdn mantener un inventario de
las existencias de las sustancias a que se refiere dicho articulo y una relacion completa y actualizada del
movimiento que éstas experimenten, los que deberan encontrarse disponibles para ser remitidos o
examinados por la autoridad responsable del registro con la frecuencia y bajo las modalidades que el
reglamento indique. Asimismo, comunicaran a la referida autoridad las operaciones de importacion y
exportacion, con antelacién a la fecha prevista para el embarque o para el envio legal de la exportacion,
respecto de lo cual la Subsecretaria del Interior notificara al pais importador.

Obligaciones:

» Inscripcion
Registro  Renovacion de Inscripcion
* Mantener antecedentes actualizados

» Mantener Inventario (Articulo 57 ley 20.000 y Décimo DS 1358) y una
relacion completa y actualizada de los movimientos de existencias

» Facilitar acciones de inspeccién 1Am'culo 57 ley 20.000 y Articulo
Undécimo DS 1358) y remitir e in r inventarios, a solicitud de la

* Comunicar operaciones de importacién operaciones de importacién y
exportacion

» Informar Operaciones Sospechosas

. 4

Incumplimiento de las obligaciones,

expone a multas desde 40 a 1.000 UTM

Link para consulta del Listado de Personas Naturales y/o Juridicas inscritas en el Registro Especial de Usuarios
de Sustancias Quimicas Controladas.

* Se solicita cargar la Hoja de Datos de Seguridad del producto, que debera estar disponible a los clientes para
descarga.


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=235507
https://www.interior.gob.cl/media/2014/04/Lista-Sustancias-Quimicas-Controladas.pdf
https://www.interior.gob.cl/media/2015/08/Listado-de-usuarios-inscritos-en-DSQC.pdf
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* Para las Sustancias Quimicas Controladas indicadas en este listado, se solicita cargar el Registro Especial del
producto.

SILLAS DE AUTO PARA NINOS

Siguiendo ejemplos internacionales, el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, a través de la
Comision Nacional de Seguridad de Transito - CONASET, incorporé una modificacidn a la Ley de Transito que
protege a los nifios y niflas mientras viajen en automdviles.

En Chile, es obligatorio que todos los sistemas de retencion infantiles que se comercialicen en el pais cumplan
con las normativas de seguridad vigentes en Europa y Estados Unidos, garantizando que ellos han sido
sometidos a distintas pruebas de testeo, tales como: comportamiento ante impactos, pruebas de volcamiento,
resistencia de los broches del arnés, seguridad ante rotacion y pruebas de inflamabilidad del material.

Normativas de seguridad para sillas vigentes
en Europa o Estados Unidos

Certificacion Europea

'FABRICANTE — Nombre/marca del fabricante,

®
——>Normativa de homologacion. l
> Categoria del dispositivo.
——> Peso del bebé al que se le ECE R129 / i_size
adec(a el dispositivo.
"E* por Europa y el nimero por el pais
donde se realizo la homologacion.

Nuevo reglamento europeo que
clasifica las sillas de seguridad por
la altura del nifio en vez de su edad

o peso. Este reglamento estara
vigente durante los proximos anos,
. ) al igual que la actual regulacion
NOmero de serie, curopea R44/04

Certificacion Norteamericana

Exige al vendedor el certificado de la norma

FMVSS213

—— Nimero de homologacion.

A su vez, el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones es el encargado de verificar que el sistema de
retencion infantil que se comercialice en Chile, cumpla con todos los estdandares de seguridad para el traslado
seguro de nifios y nifias. Lo anterior se acredita mediante un sello de certificacién que corrobora que el Sistema
de Retencién Infantil cumple de manera correcta con las normativas de seguridad vigentes, entregando asi,
mas facilidades a los padres al momento de cotizar y adquirir un Sistema de Retencidn Infantil para sus hijos
e hijas.

La etiqueta se encuentra adosada a la estructura del Sistema de Retencidn Infantil, es de color amarillo y con
letras negras:


https://www.interior.gob.cl/media/2014/04/Lista-Sustancias-Quimicas-Controladas.pdf
https://www.conaset.cl/normativa-sillas-infantiles/
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Certificacion Chilena

——AVISO — —

W17, del an 2006, de Minister «de Tamspories y
s sl COMPOSICION DEL CODIGO DE ACREDITACION

3CV: Centro de Control y Certificacion Vehicular
del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.
ASN: Acreditacion SRI

XX: Marca del Fabricante del SRI

XXX: Nombre del modelo del SRI

2015: Ao de Acreditacion

000: Ndmero correlativo de acreditacion

Link para consulta del listado de sistemas de retencidn infantil acreditados actualmente en Chile, segun la
Comisidn Nacional de Seguridad de Transito - CONASET.

Link para consulta del Decreto 155/2014, que modifica el Decreto 176/2006.

* Se solicita agregar el Sello de Acreditacion emitido por el Centro de Control y Certificacién Vehicular — 3CV,
como imagen adicional del producto (segun ejemplo de la imagen anterior).

TELEFONOS CELULARES

De acuerdo con el Art. 22 de la Resolucion Exenta 1463/2016 del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones — Subsecretaria de Telecomunicaciones, los equipos deberdn ostentar un sello distintivo
ubicado en forma visible en la parte exterior frontal, o en alguna de las superficies exteriores laterales de su
caja, envoltorio o embalaje, el cual identificara las capacidades de ellos para funcionar en redes tales como
2G, 3G, 4G, sean algunas, todas o una combinacidn de las mismas, asi como aquellas otras tecnologias que se
incorporen en el futuro.

La norma Multibanda/SAE corresponde a una politica publica que ha impulsado la Subsecretaria de
Telecomunicaciones - SUBTEL, traducida en un conjunto de normativa sectorial, que exige que todos los
teléfonos moviles que se comercialicen en el pais cumplan un proceso de homologacion (pruebas de caracter
técnico), que asegure que dicho teléfono:

1. Reciba los mensajes del Sistema de Alerta de Emergencia (SAE) que envia ONEMI a la poblacién cuando,
debido a algin fendmeno, natural o no, se puede poner en riesgo su vida o su integridad (tsunamis, aludes,
erupciones volcanicas, etc).

2. Funcione en todas las bandas de frecuencia disponibles en, al menos, una de las tecnologias moéviles (2G,
3G y/o 4G).

3. Permita la portabilidad del numero telefénico ya que estard desbloqueado para su uso en cualquier
compafiia mavil del pais. Es decir, que funcione con cualquier compafiia y no sélo con la que originalmente
operaba.

Link para consulta de las empresas certificadoras.


https://www.conaset.cl/sistemas-retencion-infantil/
https://www.conaset.cl/wp-content/uploads/2016/01/dto_155_26_NOV_2014.pdf
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=256736
https://www.subtel.gob.cl/wp-content/uploads/2016/08/RES_1463_EXENTA_16_JUN_2016.pdf
https://multibanda.cl/
https://multibanda.cl/empresas-certificadoras/
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Link para consulta de IMEI.
Link para consulta del sello provisorio multibanda 5G.

* Se solicita agregar el certificado de homologacién del producto por parte de empresas certificadoras inscritas
en SUBTEL/Etiqueta de sus capacidades de funcionamiento en redes tales como 2G, 3G, 4G, sean algunas,
todas o una combinacién de las mismas, adicionalmente a la informaciéon de estar apto para operar con todas
las bandas de las compafiias, como imagen adicional del producto.

Adicionalmente, se solicita agregar como imagen adicional del producto, el Codigo QR SEC correspondiente a
su cargador.

Ejemplos:

963G 4G @ W« |2636 4G 2.

SAE C”“‘""”‘"BLE APTO PARA TODAS LAS
APTO PARA TODAS LAS BANDAS DE LAS COMPANIAS

BANDAS DE LAS COMPANIAS

5G INFORMESE SOBRE_ COMPATIBILIDAD
CON CADA COMPANIA

VIDEO JUEGOS

Todos los fabricantes e importadores de videojuegos que se comercialicen en el territorio nacional deberan
colocar en los envases de los productos una etiqueta o rotulo con una leyenda que indique el nivel de violencia
contenida en el videojuego.

Los videojuegos que se comercialicen deberan mantener dicha etiqueta o rotulo siempre visible para el publico
en general, debiendo ocupar, a lo menos, el 25% del espacio de ambas caras del envoltorio del videojuego
respectivo a fin de asegurar al consumidor el acceso a una informacion veraz y oportuna al momento de la
compra o arriendo del producto.

Serd responsabilidad exclusiva de quien comercialice o arriende el videojuego encargarse de mantener la
visibilidad y el buen estado de la etiqueta o rétulo hasta el momento de la adquisicidn o arriendo de éste por

el consumidor final.

Link para consulta de las etiquetas y los requisitos que deberdn ser cumplidos para la comercializacion de los
productos, segun lo dispuesto en el D.S. 51/2017 del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

e Se solicita agregar la Etiqueta con Clasificacién de Edad como imagen adicional del producto.

Ejemplo:


https://multibanda.cl/se-bloqueo-mi-equipo-que-debo-hacer/
https://multibanda.cl/sello-provisorio-multibanda-5g/
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1099919
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1099919
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Rectdngulo externo con borde

ibri Calibri, 12pt, centrado horizontal y verticalmente 3
Calibri, 85pt negro de 1 milimetro de grosor

Calibri, 16pt, centrado horizontal y verticalmente
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Videojuego no recomendado para menores de 8 afios por
contener un porcentaje menor de lenguaje inapropiado,

insinuaciones sexuales o violencia.
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